MALY PACJENCIE - JESTES DLA NAS WAZNY!

CZYLI CO ROBIMY, ABY DZIECI CZULY SIE
U NAS JAK NAJLEPIEJ !

JESTES TU, PONIEWAZ WYMAGASZ/POTRZEBUJESZ
NASZEJ POMOCY.

Nasza Przychodnia nazywa si¢
Wojskowa Specjalistyczna Przychodnia Lekarska SPZOZ
w Rzeszowie
ale mozesz nazywac ja
Przychodnia Wojskowa.

Pracuja w niej lekarki i lekarze, pielegniarki, polozna oraz
rejestratorki.




W naszej pracy Kierujemy si¢ r0znymi zasadami i nie
wszystkie dotycza tylko leczenia.

TE, KTORE CZYTASZ, SA SKIEROWANE DO DZIECI.

Wyijasnimy Ci w nich, co bedziemy robic, abys czul/a sie dobrze jako
nasz pacjent.

e MOZESZ NAM POWIEDZIEC, JAK POWINNISMY SIE DO CIEBIE
ZWRACAC.

e MASZ PRAWO WIEDZIEC, JAK NAZYWA SIE OSOBA, KTORA CIE
LECZY I CZYM SIE ZAJMUJE. JESLI SAMA ZAPOMNI SIE
PRZEDSTAWIC, MOZESZ JA O TO SPYTAC.

e JEZELI CZEGOS NIE ROZUMIESZ LUB NIE WIESZ, NA CZYM
POLEGA TWOJE LECZENIE, W JAKI SPOSOB PRZEBIEGAC MA
ZABIEG LUB DIAGNOSTYKA, A CHCESZ SIE TEGO DOWIEDZIEC
—PYTAJ SMIALO! POSTARAMY SIE TO WYJASNIC.

e BEDZIEMY CIE TRAKTOWAC Z SZACUNKIEM. NIE BEDZIEMY
CI MOWIC, ZE NIE BOLI, JESLI MOZE ZABOLEC.

e CHCEMY, ZEBYS ZAWSZE CZUL/CZULA, ZE TWOJE ZDROWIE,
POTRZEBY I UCZUCIA SA DLA NAS WAZNE.
JESLI CHCIAL/A/BYS POWIEDZIEC NAM O TYM, CO CI SIE
PODOBA LUB NIE PODOBA W NASZYM ZACHOWANIU,
W PORADNI CZY W PRZYCHODNI — ZROB TO, POSTARAMY SIE
WYSLUCHAC CIE Z UWAGA.

e BEDZIEMY STARALI SIE BADAC CIE DELIKATNIE I DAC CI
CZAS NA OSWOJENIE SIE Z SYTUACJA. CZASEM MOZE TO
JEDNAK NIE BYC MOZLIWE, JEZELI BEDZIEMY MUSIELI
UDZIELIC TEJ POMOCY SZYBKO Z UWAGI NA TWOJE
ZDROWIE.

e JEZELI POTRZEBUJESZ PRZYTULENIA LUB POCIESZENIA,
MOZESZ NAS O TO POPROSIC. NIE ZAWSZE BEDZIEMY MOGLI
DAC CI TYLE CZASU, ILE POTRZEBUJESZ, ALE BEDZIEMY SIE
STARAC. NIE BEDZIEMY CIE PRZYTULAC BEZ TWOJEJ ZGODY.



e JESLI KTOS KAZE WAM ZACHOWAC TAJEMNICE, KTORA WAS
MARTWI LUB SPRAWIA, ZE CZUJECIE SIE ZLE, POWIEDZCIE O
TYM ZAUFANEMU DOROSLEMU.

DOBRE SEKRETY TO TAKIE, KTORE SPRAWIAJA WAM RADOSC
I MOZECIE SIE NIMI DZIELIC Z INNYML.

ZLE SEKRETY TO TAKIE, KTORE SPRAWIAJA WAM PRZYKROSC,
CZUJECIE SIE NIEKOMFORTOWO I NIEBEZPIECZNIE. JEST TO
CZESC SEKRETOW, KTORYCH NIE MOZNA ZACHOWAC W
TAJEMNICY I MUSICIE JE OPOWIEDZIEC KOMUS DOROSLEMU.

e BEDZIEMY STARALI SIE PYTAC CIE O ZDANIE W SPRAWACH, W
KTORYCH MOZEMY DAC CI WYBOR.

e TWOJA MAMA, TATA LUB TWOJ OPIEKUN MOZE BYC Z TOBA
W PORADNI.

I TWOJA PRZYTULANKA TEZ, O ILE NIE JEST ZBYT DUZA I NIE
WYDAJE GLOSNYCH DZWIEKOW.




O czym jeszcze warto wiedziec:

* Jezeli wydarzylo si¢ cos, co Cie¢ niepokoi, ktos Cie¢ skrzywdzit lub przekroczyt Twoje
granice, mozesz o tym powiedzie¢ pracownikowi medycznemu (np. lekarzowi, pielegniarce,
rejestratorce) 1 poprosi¢ o pomoc. Postaramy si¢ rozwigzac ten problem w taki sposob, abys$
byl/a bezpieczny/a.

* Czasem jeste$my zabiegani i zmgczeni, mozemy nie mie¢ czasu, aby z Tobg dtuzej
porozmawiac, bo czekaja na nas dzieci inni pacjenci, ktorzy potrzebuja naszej pomocy.
Prosimy, nie zniechecaj sie. W takiej sytuacji postaramy si¢ wskaza¢ Ci kogos, kto bedzie
mogt odpowiedzie¢ na Twoje pytania i zaopiekowac si¢ Twoim problemem.

Pamietaj. ze nie jestes sam!

Jesli doznajesz krzywdy lub jestes swiadkiem krzywdzenia innego dziecka
to natychmiast zwro¢ si¢ o pomoc do rodzicow, wychowawcy klasy, pedagoga
szkolnego, dyrektora szkoty lub do innej dorostej osoby, ktorej ufasz .

Mozesz tez skontaktowac si¢ z:

° POliCjZ} nr 997 lub zadzwoni¢ po pomoc na numer 112

® Poprosi¢ o pomoc dzwoniac na Telefon zaufania dla dzieci i
mlodziezy : 116 111 (numer jest bezplatny)

e Dzieci¢cy telefon zaufania prowadzony przez
Rzecznika Praw Dziecka: 800 12 12 12

Petng wersje Standarddéw ochrony dzieci mozesz znaleZ¢ na stronie internetowe;j:



